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Реализованные меры
по устранению выявленных недостатков

Фактический 
срок реализации

1 2 3 4 5 6 7

1

Отсутствие на информационных стендах в 
помещении образовательной организации 
документа о порядке оказания платных 
образовательных услуг, в том числе образец 
договора об оказании платных 
образовательных услуг, документ об 
утверждении стоимости обучения по каждой 
образовательной программе

Разместить на информационных стендах в 
помещении образовательной организации 
документы о порядке оказания платных 
образовательных услуг, в том числе образец 
договора об оказании платных 
образовательных услуг, документ об 
утверждении стоимости обучения по каждой 
образовательной программе

01.06.2023
Костоусова  Марина 

Викторовна 
заведующий

На информационном стенде образовательной организации 
размещена информация, что платные образовательные услуги 
не предоставляются

01.06.2023

2

Отсутствие на официальном сайте 
образовательной организации в 
информационно-телекоммуникативной сети 
"Интернет" на главной странице кликабельного 
баннера ( с переадресацией на 
информационную карточку образовательной 
организации на портале bus.gov.ru) с 
приглашением получателей образовательных 
услуг воспользоваться сайтом ГМУ bus.gov.ru и 
принять участие в оценке деятельности 
образовательной организации, оставив отзыв о 
качестве предоставляемых услуг

 Разместить на официальном сайте 
образовательной организации в 
информационно-телекоммуникативной сети 
"Интернет" на главной странице кликабельный 
баннер  (с переадресацией на информационную 
карточку образовательной организации на 
портале bus.gov.ru) с приглашением 
получателей образовательных услуг 
воспользоваться сайтом ГМУ bus.gov.ru и 
принять участие в оценке деятельности 
образовательной организации, оставив отзыв о 
качестве предоставляемых услуг

01.06.2023
Костоусова  Марина 

Викторовна 
заведующий

 Разместили на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникативной сети 
"Интернет" на главной странице кликабельный баннер  (с 
переадресацией на информационную карточку 
образовательной организации на портале bus.gov.ru) с 
приглашением получателей образовательных услуг 
воспользоваться сайтом ГМУ bus.gov.ru и принять участие в 
оценке деятельности образовательной организации, оставив 
отзыв о качестве предоставляемых услуг.

01.06.2023

 

Отчет
 по устранению недостатков за 2-е полугодие 2023г., выявленных в ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями,

расположенными на территории Свердловской области,

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 14 "Ласточка"

(наименование образовательной организации)
на 2023 год

Режевской городской окгуг
(наименование муниципального образования)

ИНН образовательной организации:  
Общий балл:
Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций:
Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования:

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

№ п/п

Недостатки,
выявленные в ходе

независимой оценки качества
условий осуществления

образовательной деятельности

Наименование мероприятия
по устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества
условий осуществления

образовательной деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель
 (с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

Сведения о ходе реализации мероприятия*



3
Входные группы образовательной 
органимзации не оборудованы пандусами ( 
подъемными платформами)

 На первом этаже организовать  группу для 
маломобильных получателей услуг, 
организовать  сопровождение маломобильных 
получателей услуг, ответственным 
лицом,соглассно утверржденного приказа ДОУ. 
Оборудовать входные группы пандусами.

31.12.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

Приобретен пероносной пандус  для порогов. На первом 
этаже организована группа для маломобильных получателей 
услуг. Издан приказ о назначении ответственного лица  за 
оказание ситуационной помощи инвалидам и другим 
маломобильным гражданам  от 10.01.2023г. № 1а/04-04

10.01.2023

4 Отсутствие в образовательной организации 
адаптированных лифтов

 Организовать на первом этаже 
образовательной организации группы 
пребывания маломобильных детей.  
Организовать сопровождение детей-инвалидов 
педагогическими работниками. Организовать 
обучение педагогических работников по 
сопровождению детей-инвалидов.

31.12.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

Организована на первом этаже образовательной организации 
группа для пребывания маломобильных детей. Организовано 
сопровождение детей-инвалидов педагогческими 
работниками. Проведен инструктаж с педагогическими 
работниками по сопровождению детей-инвалидов

10.01.2023

5  Отсутствие в образовательной организации 
поручней

 Организовать сопровождение детей-инвалидов 
педагогическими работниками. Издать приказ 
по сопровождению детей-инвалидов.

31.12.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

Организовано сопровождение детей-инвалидов 
педагогическими работниками. Издан приказ о назначении 
ответсвенного  лица   для сопровождения детей-инвалидов. 
Приказ № 2 от 10.01.2023г.

10.01.2023

6 Отсутствие в образовательной организации 
расширенных дверных проемов

 Организовать на первом этаже 
образовательной организации группы 
пребывания маломобильных детей. 
Организовать сопровождение детей-инвалидов 
педагогическими работниками. 

31.12.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

Организована на первом этаже образовательной организации 
группа для пребывания маломобильных детей. Организовано 
сопровождение детей-инвалидов педагогческими 
работниками. 

10.01.2023

7 Отсутствие в образовательной организации 
сменных кресел-колясок

Обеспечить возможность предоставления 
кресел-колясок. 31.12.2023

Костоусова Марина 
Викторовна 
заведующий

Обеспечена возможность предоставления кресла-коляски 15.11.2023

8
Отсутствие в образовательной организации 
специально оборудованных санитарно-
гигиенических помещений

Оборудовать специальное санитарно-
гигиеническое помещение    поручнями с  
наличием гигиенических средств

31.12.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

Специальное санитарно-гигиеническое помещение 
оборудовано поручнями с наличием гигиенических средств ( 
жидкое мыло, туалетная бумагя, бумажные полотенца, 
влажные салфетки, антисептик для обработки рук).

15.11.2023

9
Отсутствие в образовательной организации 
дублирования для инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной информации

Организовать средства дублирования для 
инвалидов по слуху и зрению звуковой и 
зрительной информацией. Установить в 
музыкальном зале: аудио колонки для усиления 
звуковой информации, экран, проектор для 
увеличения зрительной информации.

31.12.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

Организованы средства дублирования для инвалидов по 
зрению зрительной информации (таблички Брайля). В 
музыкальном зале установлена каудио колонка для усиления 
звуковой информации, установлен экран и проектор для 
увеличения зрительной информации.

15.11.2023

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов



10

Отсутствие в образовательной организации 
возможности предоставления инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 
( тифлосурдопереводчика)

Предоставить инвалидам по слуху и зрению при 
необходимости услуги с использованием 
русского жестового языка, включая 
обеспечение допуска на объект 
сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика.

31.12.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

Заключен договор № 11 О безвозмездном сотрудничестве с 
ГБОУ СО "Центр "ЭХО" (Предметом настоящего договоря 
является осуществление совместной деятельности по 
обеспечению доступной среды, а именно - оказание услуги по 
сурдопереводу специалистом ГБОУ СО "Центр "ЭХО" по 
заранее согласованным заявкам образовательных учреждений, 
подведомственных Управлению образования Администрации 
РГО на безвозмездной основе). Заключено соглашение с 
МАДОУ детский сад компенсирующего вида № 369 Об 
оказании услуг тифлопедагога на безвозмездной основе.

15.11.2023

11

Отсутствие в образовательной организации 
специалистов, прошедших  необходимое 
обучение (инструктировани) по сопровождению 
инвалидов в помещениях организации и на 
прилегающей территории

Организовать проведение инструктажей 
работников организации по сопровождению 
инвалидов в помещениях образовательной 
организации и на прилегающей территории.

31.12.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

Проведен инструктаж с работниками организации по 
сопровождению инвалидов в помещениях образовательной 
организации и на прелигающей территории

10.01.2023

12
Отсутствие в образовательной организации 
возможности предоставления услуг в 
дистанционном режиме или на дому

Обеспечить возможность предоставления 
образовательных услуг в дистанционном 
режиме или на дому.

31.12.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

Издан приказ о предоставлении образовательных услуг в 
дистанционном режиме для детей-инвалидов. Приказ № 46 от 
04.09.2023г.

15.11.2023

13

Не все получатели образовательных услуг 
готовы рекомендовать образовательную 
организацию родственникам и знакомым(2,08% 
от общего числа опрошенных респондентов)

Включить в годовой план работы ДОУ для 
реализации мероприятий, направленных на 
укрепление имиджа ДОУ : день открытых 
дверей для родителей  с проведением экскурсии 
по ДОУ, проведением мастер- класс   по  
образовательной деятельности ,организация 
совместной образовательной деятельностив 
ДОУ с привлечением родителей; совместные 
праздники; проведение Акции "Чистый 
посёлок. Повышение профессиональной 
компетенции педагогов ДОУ в области 
взаимодействия с родителями воспитанников 
ДОУ.      

01.06.2023
Костоусова Марина 

Викторовна 
заведующий

 Реализованы мероприятия включенные  в годовой план работы: 
проведен День открытых дверей с проведением экскурсии по ДОУ,  
педагоги провели с родителями мастер - класс по образовательной 
деятельности ( изготовление игр в домашних условиях по речевому 
развитию, как через игру детей учить математическим способностям, ); 
были организованы открытые занятия для родителей ( в младшей группе 
изодеятельность "Рисуем пальчиками";  средняя группа по 
патриатическому воспитанию "Русская изба"родители подготовительная 
группа :  по  изодеятельности " Рисуем символы России". Родители были  
активными участниками в проведение праздников: 23 февраля, Новый 
год, День Матери.   В младшей группе  отчетный концерт  традиционно 
в конце учебного года.В подготовительной группе  проведены 
"Посиделки  У Матрены " с привлечением родителей.    Проведена 
Акция "Чистый посёлок" ( дети совместно с родителями чистили улицу 
Заводская . Традиционно была открыта родительская гостинная (общее 
родительское собрание), где была организована творческая мастерская 
для родителей (мастер-класс по изготовлению куклы оберега, мастер 
клас по художественно эстетическому развитию, мастер-класс по 
опытно-экспериментальной деятельности на тему "Экспериментируем 
дома вместе с мамой" (эксперимент "Вулкан").

01.06.2023

Заведующий М.В. Костоусова

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации 
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